
______________________ ______________________
Kunden-Nr.: Datum:

__________________________________ ______________________
Name: Telefon-Nr.:

__________________________________ _____________________________
Strasse / Hausnummer PLZ / Ort

Einfache Rücksendung Transportschaden
Wenn Sie eine Reklamation haben, die auf unser Verschulden Bitte prüfen sie immer sofort nach 
zurückzuführen ist, so faxen Sie uns bitte umgehend den Erhalt eine Sendung auf Vollständig-
ausgefüllten Rücksendeschein unter 02161-5623929 zu. keit und Beschädigungen.

Unser Paketdienst wird sich daraufhin in Kürze mit Ihnen Stellen Sie einen Schaden fest, so
in Verbindung setzen, damit die Ware ohne weitere Kosten nehmen Sie bitte keine Veränderungen
bei Ihnen abgeholt werden kann. an Verpackung oder Ware vor.

Reklamieren Sie den Schaden sofort
Sollten Sie die Ware aus anderen Gründen zurückschicken beim Postboten und melden Sie sich 
wollen, so senden Sie diese bitte frankiert und mit zur Schadensregulierung bei uns.
ausgefülltem Rücksendeschein an uns zurück.

Rechnungs-Nr.:

Artikel-Nr.: Bezeichnung Menge

FEEDBACK GmbH, Senefelderstr. 12, 41066 Mönchengladbach
Tel: 02161-562390, Fax: 02161-5623929, Bestellung@feedback-nrw.de

Rücksendeschein

Bitte senden Sie nichts unfrei zurück
Unfreie Sendungen werden nicht angenommen.

Rücksendegrund / Bemerkung


